
От кого:__________ 

ИНН ____________ 

Адрес: __________ 

Тел:_____________ 

Электронная почта:___ 

 

Кому: ____________  

ИНН: _______ ОГРН: _________ 

Адрес: ____________ 

 

 

Исх. № _____ от «____» _____________ 2024 г.  

 

 

Претензия 

 

__________________ (далее – ТСН) на основании решения общего собрания собственников 

(Протокол №__ от ____ года) осуществляет управление многоквартирным домом, расположенным 

по адресу: ____________ (далее – многоквартирный дом). 

___________________ является компанией, оказывающая услуги по сбору и вывозу отходов 

на территории Московской области.  

Мусорный контейнер, распложенный в многоквартирном доме, является общедомовым 

имуществом собственников указанного дома.  

________ года сотрудник АДС ____________- заявил, что мусорный контейнер имеет 

повреждения.  

На основании записи с камер видеонаблюдения было установлено, что данные повреждения 

произошли в процессе перегрузки ТКО в бункер мусоропровода.  

Факт повреждения мусорного контейнера объемом ___ л, был зафиксирован актом б/н от 

_______ года.     

В частности, в акте от __________ комиссией в составе председателя правления ТСН 

_________ и гл. инспектора _________ в присутствии собственника кв. № ___ зафиксировано, что 

мусорный контейнер имеет боковые разрывы передней стенки, также было зафиксировано, что 

работы по перегрузки осуществились сотрудниками _________________.    

Согласно статье 393 Гражданского кодекса Российской Федерации (далее - ГК РФ) должник 

обязан возместить кредитору убытки, причиненные неисполнением или ненадлежащим 

исполнением обязательства.  

В соответствии со статьей 15 ГК РФ лицо, право которого нарушено, может требовать 

полного возмещения причиненных ему убытков, если законом или договором не предусмотрено 

возмещение убытков в меньшем размере. При этом под убытками понимаются расходы, которые 

лицо, чье право нарушено, произвело или должно будет произвести для восстановления 

нарушенного права, утрата или повреждение его имущества (реальный ущерб), а также 

неполученные доходы, которые это лицо получило бы при обычных условиях гражданского 

оборота, если бы его право не было нарушено (упущенная выгода). Если лицо, нарушившее право, 

получило вследствие этого доходы, лицо, право которого нарушено, вправе требовать возмещения 

наряду с другими убытками упущенной выгоды в размере не меньшем, чем такие доходы. 

В соответствии со статьей 1064 ГК РФ вред, причиненный личности или имуществу 

гражданина, а также вред, причиненный имуществу юридического лица, подлежит возмещению в 

полном объеме лицом, причинившим вред. 

https://sudact.ru/law/gk-rf-chast1/razdel-iii/podrazdel-1_1/glava-25/statia-393/
https://sudact.ru/law/gk-rf-chast1/razdel-i/podrazdel-1/glava-2/statia-15/
https://sudact.ru/law/gk-rf-chast2/razdel-iv/glava-59/ss-1_7/statia-1064/


В сложившейся ситуации, _____________, имеющее статус регионального оператора, при 

исполнении обязанностей по обращению с твердыми коммунальными отходами, причинил вред 

общему имуществу собственников многоквартирного дома (контейнер объемом ___ л).  

Таким образом, ____________________должен отвечать за ущерб, причиненный общему 

имуществу собственников многоквартирного дома в результате перегрузки твердых бытовых 

отходов.  

На основании вышеизложенного, просим Вас в течение 15 (пятнадцати) дней с момента 

получения настоящей претензии заменить поврежденный мусорный контейнер, предоставив 

новый мусорный контейнер объемом ___ л. 

В случае, не выполнения заявленных требований, будем вынуждены обратиться в 

Арбитражный суд за защитой нарушенных прав, с последующим взысканием с Вас всех понесенных 

по делу судебных расходов, которые будут состоять из:  

- транспортных расходов, которые будут понесены, для обеспечения явки на судебное 

заседания;  

-почтовые расходов (на оправку процессуальных документов в Ваш адрес во исполнение 

требований, предусмотренных гражданским процессуальным законодательством РФ);  

-расходов на оплату юридических услуг, факт несения которых будет документально 

подтвержден.  

Дополнительно информируем Вас, что в случае, не удовлетворения заявленных требований 

в добровольном порядке, оставляем за собой право обратиться в судебные органы с отнесением на 

Вас всех судебных расходов. 

 

 

Приложение: 

1.Копия акта б/н от ___ года;  

 

С уважением, 

Председатель правления                                                                  _________________/____ 

 


