
От 

 

Кому: 
 

Исх. № _____ от__.__.____г. 

ПРЕТЕНЗИЯ 

 _________________________ организацией, управляющей многоквартирным жилым 

домом ______ по улице ________________ в городе _________________. 

В наш адрес поступил договор водоснабжения и водоотведения. В качестве 

Приложения к договору ____________ был получен акт раздела балансовой принадлежности 

и эксплуатационной ответственности. Данный акт является незаконным и полностью 

противоречит жилищному законодательству. 

Согласно части 2 статьи 162 Жилищного кодекса РФ по договору управления 

многоквартирным домом управляющая организация по заданию другой стороны  в течение 

согласованного срока за плату обязуется выполнять работы и (или) оказывать услуги по 

управлению многоквартирным домом, оказывать услуги и выполнять работы по надлежащему 

содержанию и ремонту общего имущества в таком доме, предоставлять коммунальные услуги 

собственникам помещений в таком доме и пользующимся помещениями в этом доме лицам 

или в случаях, предусмотренных статьей 157.2 настоящего Кодекса, обеспечить готовность 

инженерных систем, осуществлять иную направленную на достижение целей управления 

многоквартирным домом деятельность. 

В силу пункта 5 Постановления Правительства РФ от 13.08.2006 N 491 "Об 

утверждении Правил содержания общего имущества в многоквартирном доме и правил 

изменения размера платы за содержание жилого помещения в случае оказания услуг и 

выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в 

многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими 

установленную продолжительность" (далее по тексту – Правила № 491) в состав общего 

имущества включаются внутридомовые инженерные системы холодного и горячего 

водоснабжения, состоящие из стояков, ответвлений от стояков до первого отключающего 

устройства, расположенного на ответвлениях от стояков, указанных отключающих устройств, 

коллективных (общедомовых) приборов учета холодной и горячей воды, первых запорно-

регулировочных кранов на отводах внутриквартирной разводки от стояков, а также 

механического, электрического, санитарно-технического и иного оборудования, 

расположенного на этих сетях. 



Пунктом 8 Правил № 491 установлено, что внешней границей сетей водоснабжения и 

водоотведения, является внешняя граница стены многоквартирного дома.  

Таким образом, спорные сети, указанные в Акте разграничения балансовой 

принадлежности и эксплуатационной ответственности не входят в состав общего имущества. 

В настоящее время собственники помещений вынуждены нести расходы, связанные с 

содержанием, техническим обслуживанием и ремонтом спорных сетей (водоотведения 

/водоснабжения). 

В то же время вопрос разграничения балансовой принадлежности и эксплуатационной 

ответственности связан с поставкой коммунальных ресурсов в многоквартирный дом, 

следовательно, в силу подпункта 10 части 1 статьи 4 Жилищного кодекса Российской 

Федерации должен рассматриваться с учетом правовых норм, регулирующих жилищное 

законодательство. 

По общему правилу, вытекающему из части 1 статьи 36 Жилищного кодекса 

Российской Федерации, пунктов 1 и 2 Постановления Правительства РФ от 13.08.2006 № 491 

"Об утверждении Правил содержания общего имущества в многоквартирном доме и правил 

изменения размера платы за содержание жилого помещения в случае оказания услуг и 

выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в 

многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими 

установленную продолжительность" (далее по тексту - Правила № 491), состав общего 

имущества определяется собственниками помещений в многоквартирном доме. 

Исходя из пунктов 40 и 63 Постановления Правительства РФ от 06.05.2011 № 354 "О 

предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в 

многоквартирных домах и жилых домов" (далее по тексту – Правила № 354) __________ 

получает плату за коммунальные ресурсы и рассчитывается с ресурсоснабжающими 

организациями 

Следовательно, обязанность по содержанию спорных сетей предопределяется 

принадлежностью этих сетей. По смыслу приведенных правовых норм правомочия _________ 

в отношении спорных сетей как составной части общего имущества многоквартирного дома 

производны от прав собственников помещений в этом доме. ___________ не вправе по 

собственному усмотрению устанавливать состав общедомового имущества. Включение 

спорных сетей в состав общего имущества без волеизъявления собственников означает 

незаконное возложение бремени содержания имущества на лиц, которым это имущество не 

принадлежит. 



На основании изложенного, просим Вас установить границы разграничения балансовой 

принадлежности и эксплуатационной ответственности исходя из _______________________ 

(указать точки). 

В случае отказа удовлетворить заявленные требования добровольно, либо оставления 

настоящей претензии без ответа, ____________________ будет вынуждено обратиться в суд за 

защитой нарушенных прав.  

 

Подписант: 

 

 

 

 

 


