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от __________________________________ 

(ИНН: ____________ ОГРН: ______________) 

Адрес: _________________________________ 

 

 

в (РСО) 

(ИНН: ____________ ОГРН: ______________) 

Адрес: _____________________________________ 

Почтовый адрес: ____________________________ 

Исх. № ____   от __.__._____г. 

 

ПРЕТЕНЗИЯ 

В адрес ___________________________________ было направлено обращение о 

заключении договора энергоснабжения с приложением предусмотренных законодательством 

документов. 

В наш адрес поступил ответ на обращение (____________________) согласно 

которому, _____________________________ приостанавливает рассмотрение заявления.  

На Ваш ответ сообщаем следующее: 

Согласно Протоколу (___________________) внеочередного общего собрания 

собственников помещений было принято решение о выборе способа управления домом – 

_____________________ 

_________________ было зарегистрировано в качестве юридического лица 

__________________ года за Основным государственным регистрационным номером 

____________________________________, с целью осуществления уставной деятельности, а 

именно осуществления совместного управления, обеспечения эксплуатации комплекса 

движимого и недвижимого имущества, владения, пользования и распоряжения общим 

имуществом в соответствии с нормами применимого законодательства в многоквартирном 

доме  

В соответствии с требованиями статьи 46 Жилищного кодекса РФ решения и 

протокол общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме являются 

официальными документами как документы, удостоверяющие факты, влекущие за 

собой юридические последствия. 

Согласно положениям статьи 1 Жилищного кодекса РФ граждане по своему 

усмотрению и в своих интересах осуществляют принадлежащие им жилищные права, в том 

числе распоряжаются ими. 
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В силу части 3 статьи 161 Жилищного кодекса РФ способ управления 

многоквартирным домом выбирается на общем собрании собственников помещений в 

многоквартирном доме и может быть выбран и изменен в любое время на основании его 

решения. Решение общего собрания о выборе способа управления является обязательным 

для всех собственников помещений в многоквартирном доме. 

Исходя из системного толкования вышеназванных норм права, можно сделать вывод, 

что собственники помещений в многоквартирном доме вправе в любое время выбрать способ 

управления многоквартирным домом, в связи с чем решением общего собрания 

собственников помещений от ________________ способом управления многоквартирным 

домом, расположенным по адресу: ____________ - было выбрано ______________________ 

Частью 1 статьи 161 Жилищного кодекса РФ предусмотрено, что управление 

многоквартирным домом должно обеспечивать благоприятные и безопасные условия 

проживания граждан, надлежащее содержание общего имущества в многоквартирном доме, 

решение вопросов пользования указанным имуществом, а также предоставление 

коммунальных услуг гражданам, проживающим в таком доме. 

В соответствии с пунктом 15 «Правил предоставления коммунальных услуг 

собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов» утв. 

Постановлением Правительства РФ от 06.05.2011 № 354 (далее по тексту – Правила № 354) 

товарищество или кооператив, если собственниками помещений в многоквартирном доме в 

качестве способа управления многоквартирным домом выбрано управление товариществом 

или кооперативом, приступает к предоставлению коммунальных услуг потребителям в 

многоквартирном доме, с даты его государственной регистрации, но не ранее даты начала 

поставки коммунального ресурса по договору о приобретении коммунального ресурса, 

заключенному товариществом или кооперативом с ресурсоснабжающей организацией. 

Согласно пункту 28 Правил № 354 основанием для отказа в заключении договора, 

содержащего положения о предоставлении всех, некоторых или одной коммунальной 

услуги, может явиться только то, что степень благоустройства многоквартирного дома не 

позволяет предоставить потребителю соответственно одну, несколько или все коммунальные 

услуги, о предоставлении которых заявитель указал в заявлении о заключении договора, 

содержащего положения о предоставлении коммунальных услуг. 

Пунктом 29 Правил № 354 предусмотрено, что в случае представление заявителем 

неполного пакета документов или неправильное их оформление не является основанием для 

отказа в заключении договора, содержащего положения о предоставлении коммунальных 

услуг. В этом случае исполнитель в срок, не превышающий 5 рабочих дней со дня получения 
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документов, обязан в письменной форме сообщить заявителю о допущенных 

несоответствиях и порядке их устранения, а в случае представления не всех документов из 

числа обязательных исполнитель обязан сообщить заявителю наименование организаций 

(учреждений) и их адреса, по которым заявитель может получить недостающие документы. 

После этого исполнитель приостанавливает рассмотрение документов заявителя без их 

возврата заявителю вплоть до получения от заявителя недостающих документов. В случае 

если недостающие документы не будут представлены заявителем исполнителю в течение 6 

месяцев со дня приостановления их рассмотрения, то исполнитель вправе прекратить 

рассмотрение заявления и возвратить представленные документы заявителю. В этом случае 

для заключения договора, содержащего положения о предоставлении коммунальных услуг, 

заявитель подает заявление повторно. 

Таким образом, заключение договора, содержащего положения о предоставлении 

коммунальных услуг является обязательным для ресурсоснабжающей организации, при этом 

законодателем установлены исчерпывающие основания для отказа и приостановки 

рассмотрения документов. 

На основании изложенного, просим Вас в течение 30 (тридцати) календарных дней со 

дня направления настоящей претензии заключить с ____________________ договор 

энергоснабжения на энергоснабжение МКД, расположенного по адресу: 

_________________________________ 

В случае отказа добровольно удовлетворить заявленные нами требования, 

_______________________ будет вынуждено обратиться в суд с исковым заявлением  об 

обязании заключить договор энергоснабжения, а также обраться с заявлением в прокуратуру 

с требованием привлечь Вас к предусмотренной законом ответственности за необоснованное 

уклонение от заключения договора энергоснабжения. 

 

Подпись: 

 


